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Sehy goehrler Herr Lischan,

dia wor v inform atinnssyslema GmbH angeboiene Software, aus dar dia von [hnen angesprochnans
Individualvarainbarng & arzeugt werden kann, is uns bakannl. Auch wir haben uns filr unsar Untemehmen
ausflhrich mit cem hier hinterdegten umfangraichen Fragenkalalog zu unterschiedlichsten Theman im GU
Beraich beschillgl. Die Beantwortung der Fragen bedeutel latsachlich lediglich eina Klarslelung und
Fuzammenfassung cer bai der jeweiligen Gesallschall giligen Praxis im BU-Bereich. Dabel geht es -in
Erganzung ihrer Farmulierung- nicht ausschlisllich um elne Auslegung von Badingurgen. FUr verschiedens
Fragen lassen sich die Artworien auch oder nur mit anderen sogenannien "Fundsiallan® wie Antrsgen,
anmahmerichtlinien, Zusatzklavsein etc. belegan. Es gibt sogar Fragen, die derarl spazell sind, dass sie
gralals im Rahmen des Fragenkataloges von irixl GmbH dokumentiert werden { Fundsielle = Erklarung
frizrmit®)

Dia wir an der M-Individualversinbaning & nichi teilnehmen -unsede Antworten sind ner am Bildschirm
erschlich, kinnen nicht gedrockt werden-, eribrigt sich [hre Frage nach einer Gleichbehandiung all unserer
Funcen, Wir zehen in Ihrer Frage vielmehrs gina Besldbgung unserer Entscheidung, an dieser Verahransweise
micht teilzunanmen. Auch aus ungarar Seht kinnte die Individualverainbanung 5 einen Kurdenvarieil
sugoeriaran, dar aber de facto bei sendser Geachafspraxis gar nicht voskammen darf.

I Chrigen achien wir seihst daraof, dass dia wirkdich aufireienden Fragen zwischen unseran Kunden und ung
anpemesaen kammuenizier! und dokumantierl wardan. Hior 2t aus unserer Sicht ein gezisltes WVorgehan
kundenfreurdlicher als genarall jade ardenkliche Zweifelsfrage vorah zu analysisran und zu dokumenticren. [m
letraran Fall wirde die Informationsmanae, mil des sich der Kunde bei der urvermeidlichsan Kom plasdilsl der
Matera ohnahin schon ausainandar susatzen nal, unndtia und unangemessen erhdht.

Wirir belan, dass wir mil unsaran Susfohrungen zu einer Klarung Ihrer Fragen beitragen kannlen.
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