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Alle Jahre wieder

Policen-Check | Das regelmaBige Priifen und Anpassen der
abgeschlossenen Versicherungen erspart Arger und Geld. Das gilt
fur die wichtigen Betriebspolicen und fiir den privaten Basisschutz.

P, Man findet viel Unsinn in den Versi-
cherungsakten. Glasversicherungen, ob-
wohl die Leute zur Miete wohnen, oder
Reisegepackversicherungen, obwohl sie
nicht verreisen”, berichtet Brigitte May-
er von der Verbraucherzentrale Hessen
(www.verbraucher.de). Wer aber glaubt, dass
sei in den Betrieben anders, tiuscht sich.
»Bei Firmen sieht es nicht besser aus, im
Gegenteil“, so Hans-Hermann Liischen,
gerichtlich zugelassener Versicherungs-
berater in Berlin (www.vers-berater). Auch
bei Unternehmenskunden treiben Ver-
mittler die Primie haufig durch unsinni-
ge Versicherungssummen in die Héhe.
Gleichzeitig sind ruingsen Bearbeitungs-
schaden in der betrieblichen Haftpflicht
nur vollig unzureichend abgedeckt. So
gibt es beispielsweise Glasversicherun-
gen, die keine Schiaden am Schaufenster
abdecken. Oder es wird Geld in teure For-
derungsausfall- und Rechtsschutzpoli-
cen gesteckt.

~Mindestens einmal im Jahr sollte man
sich den Ordner mit den Firmenpolicen
fiir eine Tiefenpriifung vornehmen*, rit
Liischen daher. Zum Beispiel sollte jeder
Unternehmer regelmaRig iiberlegen, ob
die der Versicherung vorliegenden Anga-
ben iiberhaupt noch stimmen, ob das
Preis-/ Leistungsverhaltnis der Betriebs-
haftpflichtversicherung noch in Ordnung
ist oder ob es mittlerweile einen Anbie-
ter gibt, der bessere Konditionen fiir we-
niger Geld bietet.

Im Folgenden stellt handwerk magazin
eine Checkliste fiir die Uberpriifung Ih-
rer Firmenversicherungen vor:

Betriebshaftpflichtversicherung

Welche neuen Risiken sind in den letzten
zwolf Monaten fiir den Betrieb dazuge-
kommen: zum Beispiel neue Arbeitsma-
schinen oder Zweigstellen? Oder die Ar-
beit mit Subunternehmern, in anderen
Gewerken oder auferhalb des Betriebs-
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grundstiicks? Welche Risiken sind weg-
gefallen? Diese Fakten fragt der Versiche-
rer jdhrlich im so genannten Primienre-
gulierungsbogen ab.

Tipp: ,Auf jeden Fall sollte der Unter-
nehmer den Pramienregulierungsbogen
ausgefiillt zuriickschicken. Sei es auch
nur mit dem Hinweis: Es hat sich nichts
gedndert*”, so Liischen. Doch gerade hier
lassen Firmenchefs einiges schleifen.
Das ist riskant fiir den Versicherungs-
schutz. Besonders krass ist folgender
Fall: Eine Tischlerei auf dem Lande lief
nur noch auf Sparflamme. Uber die Sarg-
herstellung hatten sich die Gewichte all-
mdhlich in Richtung Beerdingungsinsti-
tut verschoben. Als irgendwann kurzzei-
tig der Verdacht entstand, dass Sirge ver-
tauscht worden sein kinnten, wollte der
geschockte Inhaber sich im Nachhinein
beim unabhingigen Versicherungsbera-
ter noch mal vergewissern, ob auch alles
in Ordnung ist: Die Haftpflicht hitte doch

gezahlt? Normalerweise wohl. Doch hier i

konnte Versicherungsberater Liische

keine Entwarnung geben. Denn die Fir-" | "
ma war immer noch als reiner Tischle-
reibetrieb haftpflichtversichert, wie er

spdter beim Versicherungscheck fe
stellte, Der Inhaber hatte die jahrli
Anfrage der Gesellschaft nach neu
siken in der Firma iiber Jahre sch
ignoriert. ,Der Betrieb hat ung;

Jahre lang fiir ein total falsches.
zahlt- und das war nicht wenig
Betrieb hitte im Schadenfall ab
Cent gesehen!“, sagt Liischen. I
schen ist dort alles im Lot. Aber der

schinen/Biironiventar angeschafft, sind
Lagerbestinde aufgestockt worden?
Stimmt die Versicherungssumme noch?
Hier erleben Versicherungsberater gera-
de bei kleineren Firmen mit angeschlos-
senem Ladengeschift manchmal ihr
blaues Wunder ,0ft sind Laden und
Werkstatt nur mit 15000 Euro versichert.
Aber allein die zahlreichen Einzelteile im
Lager sind schon so viel wert.“ Es liegt
also eine extreme Unterversicherung vor.
-Insbesondere gewachsene Betriebe
konnen nicht einfach nur den bilanz-
technischen Inventarwert zugrunde le-
gen. Man muss sich schon die Miihe ma-
chen und simtliche Raumlichkeiten in
Augenschein nehmen. Nicht selten ist
Kommissionsware am Lager oder Geriite
zur Reparatur. Da kommt so einiges zu-

sicherungsberater vermutet, dass gerade

in der betrieblichen Haftpflicht bei einer

ganzen Reihe von Handwerksfirmen

noch einiges im Argen liegt.

Betriebsinventarversicherung

Sie ist auch als Inhaltsversicherung be- e

kannt. Hat der Betrieb neue Gerdte/Ma-




sammen”, meint Liischen. Spitestens
bei Filligkeit der nichsten Jahrespramie
sollte die Gesellschaft iiber die aktuelle
Versicherungssumme Bescheid wissen.
Hier fragt sie nicht nach.

Tipp: Im Vorfeld klaren, ob die Firma zum
Neu-, Zeit- oder Buchwert versichert ist.
.Viele Firmeninhaber wissen das oft
nicht oder nicht mehr*, so Liischen. Er
rdt in der Regel zum Zeitwert. ,Die Pri-
mie muss bezahlbar bleiben. Und bei der
schnelllebigen Elektronikbranche wer-
den Produkte ja ohnehin immer billiger. "
In Ausnahmefillen - wenn die Ware
regelmaRig teurer wird — kann
auch eine Neuwertversiche-
rung sinnvoll sein. ,Aber nur
mit hohem Selbstbehalt*, nennt
Liischen die gingige Faustregel.
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Zum Buchwert sind die wenigsten Be-
triebe versichert. ,Man kann damit gro-
Ren Schiffbruch erleiden”, so der Versi-
cherungsberater. Erst jlingst geschehen:
Ein Tischlereibetrieb mit 30 Jahre alten
Maschinen ging nach einem Brand fak-
tisch leer aus. ,Bei Maschinen, die nach
zehn Jahren nur noch mit einem Euro Er-
innerungswert in den Biichern stehen,
kann man sich die Versicherung im Prin-
zip gleich schenken, sofern nichts Neues
hinzukommt“, meint Liischen. Und Vor-
sicht: In letzter Zeit taucht das Versiche-
rungsangebot zum Buchwert in den Ver-

Betriebsunterbrechungspolicen sollten in ge-
fahrdeten Gebieten auch Elementarschiden,
etwa durch Hochwasser, abdecken.

tragen der Anbieter immer haufiger auf
- und die angesetzte Primie erscheint
dem Kunden auf den ersten Blick natiir-
lich sehr giinstig.

Betriebsunterbrechungsversicherung

Es gibt sie fiir alle Inhaltsrisiken, meis-
tens fiir sechs Monate oder ein Jahr. , Bei
einem Brand kommt das hin. Bei einem
Leitungswasserschaden hat man den Be-
trieb aber oft schon nach einem Monat
wieder flott*, sagt Versicherungsberater
Liischen. Vermittler schlagen jedoch fast
immer alles iiber einen Leisten, beob-
achtet er. Und rit: ,Mogliche Szenarien
durchspielen. Fiir eine Papierfirma kann
ein Brand tddlich sein. In anderen Fillen
ist eine Betriebsunterbrechung praktisch
gar nicht méglich, etwa wenn es Zweig-
stellen gibt oder die Firma nur beim Kun-
den arbeitet und Maschinen und Materi-
al groftenteils auf den Transportern mit-
gefiihrt werden.*
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Tipp: Eine Versicherung mit kiirzerer
Dauer oder einem spiteren Beginn der
Police - zum Beispiel erst nach dem 7.
oder 15. Tag - abschliefen. Das spart Pri-
mie. Unter Umstidnden kann man ganz-
lich darauf verzichten. Priifen Sie, ob Be-
triebsunterbrechung fiir Elementarschi-
den erforderlich ist, wenn der Betrieb
nah an einem Fluf liegt.

Produkthaﬂpflichtversicherung

Die Police kommt hiufiger in Betracht als
angenommen: zum Beispiel fiir einen
Fahrradladen mit ange-
schlossener  Werkstatt,
wenn der Inhaber dort
nicht nur repariert, son-
dern neuerdings auch sel-
ber Drahtesel zusammen-
baut und unter seinem
Namen giinstig anbietet.
Dies gilt auch beim Ein-
bau kleiner Elektromoto-
ren in Fahrrider - derzeit
ein Trend fiir Senioren.
~Es gibt gefihrliche Bas-
teleffekte. Wer etwas ver-
dndert oder veredelt,
rutscht sehr schnell in die
Produkthaftpflicht*, er-
kldrt Liischen. Der Unternehmer sollte
ofter mal priifen, ob man daftir inzwi-
schen Risikoschutz braucht.

Policen nachbessern

Den Betrieb mit Hilfe eines unabhangi-
gen Experten nach Risiken durchleuch-
ten. Auf dieser Basis kann dann mit dem
Versicherer neu verhandelt werden.
»Man muss die Anderungswijnsche nur
mundgerecht servieren. Die meisten Ge-
sellschaften gehen darauf ein“, so Lii-
schens Erfahrung,

Beratungskosten

Mit 100 Euro pro Beratungsstunde beim
Versicherungsberater sollte man unge-
fahr rechnen. Je nach Berater kann es
durchaus auch mehr sein.

Berater suchen

Unter 030/41777325 nach Beratern mit
emsprechenderSpezialisierungfragen. >
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Was Selbstandige privat absichern sollten

» Die Grundregel bei privater Absiche-
rung lautet: Gehen Sie nach dem GAU-
Prinzip vor und sichern Sie nur den grif-
ten anzunehmenden Unfall (finanzielle
Katastrophe) ab. Unverzichtbar fiir den
privaten Schutz sind im Single-Haushalt
Privathaftpflicht-, Berufsunfihigkeits-
und Krankenversicherung. Bei Familien
sollten die Policen um eine Risikole-
bensversicherung zur Absicherung der
Hinterbliebenen erganzt werden. Die ge-
setzlich vorgeschriebene Kfz-Haltpflicht
fiir Autobesitzer versteht sich von selbst.
.Das ist das lebensnotwendige Mini-
mum. Dann kommt lange nichts", sagt
Verbraucherschiitzerin  Edda Castelld

aus Hamburg. Empfehlenswert ist fiir

Angebote fiir privaten
Schutz durchrechnen: :
Es lohnt sich. bei

Kinder eine zusatzliche
Unfallversicherung. Fiir
Immobilienbesitzer st
die  Wohngebaudeversi-
cherung wichtig.” Eine
Hausratversicherung ist
nicht verkehrt, aber auch
nicht  lebensnotwendig.
~Luxussparten meiden”,
sagt Peter Grieble von der
Verbraucherzentrale Ba-
den-Wiirttemberg ,
(www.verbraucherzentrale-Ba-
Wue.de). Glas- und Repara-
turkostenversicherung
lohnen sich  dagegen
nicht und eine Rechts-
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schutzversicherung muss auch nicht un-
bedingt sein. Auf welche Versicherungen
man dagegen nicht verzichten sollte, und
was Sie dazu wissen miissen:

Private Haftpflichtversicherung

.Die Police sollte nicht mehr als 50 Euro
kosten", so Verbraucherschiitzerin Edda
Castell6 aus Hamburg. Oftmals ist sie
auch kostenlos zur betrieblichen Be-
triebshaftpflichtpolice erhaltlich. Mitt-
lerweile muss man auch bei der privaten
Absicherung genauer hinsehen. Denn in-
zwischen kann man Risiken versichern,
die in den alten Standardvertrigen un-
denkbar waren: wie Allmihlichkeits-
schdden, be-
stimmte Hobbys
oder das Hiiten
fremder Hunde.
Tipp: Kostenlosen
Fragenbogen-
Download fiir den
persinlichen Risi-
ko-Check gibt es
bei der Verbrau-
cherzentrale
Rheinland-Pfalz
(www.vz-rlp.de). Die
Risikoanalyse
dem Versicherer
vorlegen. Muss er
bestimmten
Risiken  passen,
checken die Ver-

FIRMEN- UND PRIVATPOLICEN

Was Sie beachten miissen

Kiindigen: Erst bei schriftlicher Zusage des neuen Anbie-
ters die bisherige Policen kiindigen. Bei Schnappchenange-
boten vorher checken, ob sie tatsichlich mit gleichwerti-
gem Versicherungsschutz ausgestattet sind. Die meisten
Vertrédge haben ein Vierteljahr Kindigungsfrist. Kiindi-
gungsschreiben - per Einschreiben-Riickschein - sicher-
heitshalber friiher losschicken,

Neuabschluss: Am besten nur Jahresvertrage bei Sachver-
sicherungen — fiir schnellen Umstieq im Bedarfsfall, zum
Beispiel, wenn ein giinstigeres oder qualitativ besseres An-
gebot auftaucht. Gerade teure Anbieter verkaufen haufig
Fiinf-Jahresvertrige, verschleiert durch Rabatte,

braucherschiitzer auf Wunsch per Com-
puter, wer das versichert.

Berufsunfahigkeitsversicherung

Grundsdtzlich beraten lassen. ,Die Be-
dingungen reichen von absolut untaug-
lich bis sehr gut”, so Verbraucherschiit-
zerin Brigitte Maver aus Hessen. ,,Die Po-
lice nicht an eine Kapitallebens- oder
Rentenversicherung koppeln. Sie ist
dann zu teuer und zu unflexibel bei wirt-
schaftlichen Problemen."

Risikolebensversicherung

«Der Todesfall des Hauptverdieners soll-
te nicht blof mit Alibi-Summen abgesi-
chert werden®, warnt Grieble. Faustre-
gel: Dreimal das Jahresbrutto fiir Paare
und fiinfmal so viel, wenn Kinder im
Haus sind, so die Expertenempfehlung,
Das ldsst sich finanziell stemmen. ,Die
Pramien sind {iberraschend giinstig”,
sagt Verbraucherschiitzerin Maver. Ein
Handwerker - 35 Jahre, Nichtraucher -
zahlt demnach bei 200000 Euro Versi-
cherungssumme und 25 Jahren Laufzeit
beim billigsten Anbieter per Vertrag (On-
tos) derzeit 680 Euro im Jahr. Es kann
vereinbart werden, dass die Preise um
die Gewinne vermindert werden (Sofort-
rabatt) - hier hat in diesem Beispiel der-
zeit Karstadt-Quelle mit 280 Euro den
glinstigsten Preis. Am besten schliefi
man eine Police mit Nachversicherungs-
garantie ab. Die Summe kann dann auch
noch nachtraglich ohne erneute Gesund-
heitspriifung aufgestockt werden - zum
Beispiel bei Geburt eines Kindes, Uni-
oder Meisterabschluss. Vergleichbare
Angebote gibt es auch fiir die Berufsun-
fahigkeitsversicherung.

Kinderunfallversicherung

LHaufig zu teuer bezahlt. Mehr als
60 Cent pro 1000 Euro Versicherungs-
summe pro Jahr sollte sie nicht kos-
ten”, so Verbraucherschiitzerin Castelld,
«bei 100000 Euro Versicherungssumme
wdren das 60 Euro im Jahr." |
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